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Umowa na Swiadczenie Ustug w O$rodku Kolonijno-Wezasowym URSZULA

(Umowa numer: )

Niniejsza Umowa o $wiadczenie ustug w O$rodku Kolonijno-Weczasowym URSZULA zostala zawarta w dniu
/ / pomigdzy nastgpujacymi stronami:

1. Biuro Ustug Turystycznych Prywatny Osrodek Kolonijno-Wczasowy URSZULA, z siedzibg przy ul. Szpitalnej
39B, 09-400 Ptock, NIP: 7741007252, REGON: 610241817, reprezentowane przez Tomasza Stanistawskiego,
zwanym w dalszej czgsci Umowy Ushugodawcg

osoba reprezentujaca:

zwang/zwanym w dalszej cz¢sci Umowy Ustugobiorca.
Ustugodawca i Ustugobiorca wspoélnie beda okreslani w dalszej czesci Umowy Stronami, o tresci nastepujace;j:

§ 1. Przedmiot Umowy

1. Ustugobiorca zamawia od ustugodawcy miejsc(a) dla grupy dzieci i mtodziezy wraz z kadra w
Osrodku Kolonijno-Wczasowym URSZULA w terminie 2024 1. ( dob/doby
pobytowych/e).

2. Ushigi zywieniowe rozpoczynaja si¢ obiadem w dniu przyjazdu, a koncza $niadaniem i suchym prowiantem w
dniu wyjazdu jesli strony nie postanowig inaczej.

3. Istnieje mozliwos¢ bezptatnej zamiany positkow na suchy prowiant na prosbg Ustugobiorcy, np. na wycieczki.
Zamiana ustug zywieniowych na suchy prowiant powinna by¢ zgloszona najp6zniej z dwudniowym
wyprzedzeniem.

4. Istnieje mozliwos$¢ korzystania z diet w uzasadnionych przypadkach na prosbe Ustugobiorcy, np. wegetarianska,
bezglutenowa, bezmleczna (+20zt/0s./doba). Diety nalezy zglosi¢ z min. tygodniowym wyprzedzeniem.

5. Doba pobytu rozpoczyna si¢ o godz. 14:00 w dniu przyjazdu i konczy o godz. 10:00 w dniu wyjazdu jesli strony
nie postanowig inaczej.

§ 2. Czas Trwania Umowy
1. Niniejsza umowa obowiazuje strony od dnia jej wejscia w zycie zgodnie z § 11 do dnia wygasnigcia lub jej
rozwiazania zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy.

§ 3. Zobowigzania Uslugodawcy
1. Do obowiazkow ustugodawcy wynikajacych z realizacji przedmiotu umowy nalezy:

- zakwaterowanie w murowanych domkach, w pokojach 3-7 osobowych z pelng fazienka

- zakwaterowanie kadry w pokojach 3-5 osobowych z pelna tazienka
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- zapewnienie 4 positkéw dziennie ($niadanie, obiad, podwieczorek, kolacja) spelniajacych zasady higieny
oraz racjonalnego zywienia

- utrzymanie czystosci pokoi poprzez pomoc dzieciom i mtodziezy

- ambulatorium wyposazone w apteczke¢ z podstawowymi lekami pierwszej pomocy i materiatami
opatrunkowymi

- opieke pielegniarska lub lekarska na miejscu w wyznaczonych godzinach a w koniecznych przypadkach
transport do szpitala

- zapewnienie izolatki dla oso6b chorych

- udostepnienie zaplecza sportowo-rekreacyjnego wraz z wyposazeniem

- grill z pieczeniem kietbasek

- opieke ratownikow wodnych

- udokumentowanie odpowiednich wpiséw dotyczacych bezpieczenstwa, ochrony przeciwpozarowe;j,

warunkow higieniczno-sanitarnych oraz ochrony srodowiska, okreslone przepisami o ochronie
przeciwpozarowej, Panstwowej Inspekcji Sanitarnej i ochronie srodowiska

§ 4. Zobowiazania Uslugobiorcy
Do obowiazkow ustugobiorcy wynikajacych z realizacji przedmiotu umowy nalezy:

- zapewnienie opieki merytorycznej i kadry pedagogiczne;j

- zgloszenie pobytu w Osrodku w Bazie Wypoczynku Kuratorium O$wiaty

- zapoznanie si¢ z regulaminem O$rodka

- biezaca kontrola stanu pokoi - zglaszanie ewentualnych uwag, uszkodzen lub awarii

- pokrycie ewentualnych szkod wyrzadzonych przez uczestnikow grupy

§ 5. Koszt
Ceng pobytu ustala si¢ na: zt/osoba-doba brutto.
Ceng¢ pobytu jednego opiekuna na 15 dzieci/mlodziezy ustala si¢ jako bezptatny.
Ceng¢ pobytu jednego kierownika grupy dzieci/mlodziezy ustala si¢ jest jako bezptatny.
Cenge pobytu 0sdb powyzej 16. roku zycia ponad liczb¢ opiekunow i kierownika grupy dzieci/mtodziezy ustala
si¢ jako +20zt/o0s./doba - nie dotyczy to opickunéw grupy dzieci/miodziezy.
Ustugodawca nie zapewnia pokoi 1-osobowych dla kierowcow/pilotow.
Dla grupy 0s0b dzieci/mtodziezy, ceng pobytu 0sob kadry ustala si¢ jako bezptatny.
Jesli grupa dzieci i mlodziezy bedzie liczyla mniej 0s6b, wowczas proporcjonalnie mniejsza ceng pobytu os6b
kadry ustala si¢ jako bezptatna.
Calkowitg cen¢ pobytu grupy dzieci i mtodziezy wraz z kadra przy zatozeniu 0s6b platnych ustala
si¢ na kwote z} brutto.

llo$¢ os6b ptatnych llo$¢ déb pobytowych Cena pobytu/osoba-doba Kwota do zaptaty

§ 6. Rozliczenie
1. zaliczke w wysokosci 10% catkowitej ceny pobytu nalezy wptaci¢ w ciggu 10 dni od dnia podpisania umowy.
II. zaliczk¢ w wysokosci 10% catkowitej ceny pobytu nalezy wptaci¢ do dnia
II1. zaliczke w wysokosci 10% catkowitej ceny pobytu nalezy wptaci¢ do dnia
W przypadku wykonania umowy zaliczki zalicza si¢ na poczet ceny pobytu.
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Pozostala cz¢s¢ naleznosci za ushuge w kwocie zt brutto nalezy wptaci¢ w dniu przyjazdu.

Wptat mozna dokonaé na rachunek ustugodawcy: Bank PKO BP, IV. Oddzial w Ptocku, nr rachunku: 14 1020
3974 0000 5402 0218 8852.

Ustugodawca na wptacone kwoty wystawi ushugobiorcy fakture/fakturg VAT.

Brak wptaty zaliczki/zaliczek w ustalonych kwotach i terminach Iub pozostatej naleznosci w dniu przyjazdu
moze skutkowa¢ wstrzymaniem §wiadczenia ushugi, rozwigzaniem umowy i zatrzymaniem zaliczki/zaliczek
przez uslugodawce po niezwlocznym poinformowaniu ustugobiorcy.

Uslugodawca realizuje Bon Turystyczny.

§ 7. Zasady Wspélpracy
W przypadku skrocenia ushugi przez ustugobiorce, ustugodawca nie zwraca kosztow za niewykorzystang ustuge.
Ustugobiorca ma prawo do bezptatnego odstapienia od umowy w kazdym czasie przed rozpoczgciem
$wiadczenia ustugi niezwtocznie informujac ushugodawce.
W przypadku odstapienia od umowy przez ustugobiorce w terminie mniejszym niz 100 dni przed rozpoczgciem
$wiadczenia ustugi, optata za odstapienie od umowy wynosi 30% kwoty catkowitej ceny ustugi.
Ustugodawca ma prawo do odstapienia od umowy przed rozpoczeciem $§wiadczenia ushugi niezwltocznie
informujac ushugobiorce z nieuniknionych i nadzwyczajnych okoliczno$ci w szczegolnosci z powodu decyzji
wiadz panstwowych lub dziatan sity wyzszej (klgska zywiotowa, powodz, pozar, epidemia, pandemia).
W przypadku odstgpienia od umowy przez ustugodawcg zaliczka podlega zwrotowi na rzecz ushugobiorcy w
terminie 14 dni na rachunek bankowy ustugobiorcy.

§8.
Uslugobiorca ma prawo do zwigkszenia zamowionych miejsc ponad ilo$¢ okre§lng w umowie po uprzednim
potwierdzeniu z ustugodawca.

§9.
Ustugobiorca ma prawo z przyczyn zdarzen losowych lub choroby zmniejszy¢ ilos¢ zamoéwionych miejsc o
max. 5% bez ponoszenia dodatkowych kosztow.
Ustugobiorca ma obowiazek zglosi¢ powyzsze ushugodawcy z min. siedmiodniowym wyprzedzeniem.
Cena pobytu 0sdb, ktore nie dojechaty lub/i zrezygnowaty ponad 5% zaméwionych miejsc wynosi 50% ceny
pobytu ustalonej w umowie.

§ 10.
Jako standard dobrej praktyki rozliczenie catkowitej ceny pobytu grupy z reguly nastgpuje za faktyczng ilosé¢
wykorzystanych miejsc.

§ 11. Wejscie Umowy w Zycie
Umowa zostata zawarta po warunkiem rozliczenia kosztow ustugi oraz po wptaceniu I. zaliczki przez
ustugobiorce zgodnie z § 6 pkt 1 i wchodzi w Zycie nastgpnego dnia po otrzymaniu zaliczki przez ustugodawcg.
Uslugobiorca ma prawo do bezptatnego odstapienia od umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni od
dnia jej zawarcia poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia o odstapieniu. W takim przypadku zaliczka podlega
zwrotowi na rzecz ushugobiorcy w terminie 14 dni na rachunek bankowy ustugobiorcy.

§ 12. Przetwarzanie Danych Osobowych
Dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji procesu rezerwacji, wyjasnienia okoliczno$ci ewentualnego
naruszenia Regulaminu lub obowiazujacych przepisow prawa, oraz rozpatrywania ewentualnych reklamacji.
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), informujemy, ze:
administratorem i podmiotem przetwarzajagcym dane osobowe pozyskane w procesie rezerwacji w rozumieniu
obowigzujacych przepisdw prawa powszechnie obowigzujacego, jest Biuro Ustug Turystycznych Prywatny
Osrodek Kolonijno-Wczasowy URSZULA, z siedzibg przy ul. Szpitalnej 39B, 09-400 Ptock, NIP: 774-100-72-
52, REGON: 610241817
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§ 13. Postanowienia Koncowe
Strony zobowigzujg si¢ do wspolpracy i rzetelnego wykonywania postanowien umowy. Wszelkie spory
dotyczgce realizacji umowy beda rozstrzygane polubownie przez upowaznionych przedstawicieli stron, a w
przypadku braku porozumienia przez sad wlasciwy dla siedziby ustugodawcy.
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne
obowigzujace przepisy.
Wszelkie zmiany niniejszej umowy sporzadzane bedg na piSmie pod rygorem niewazno$ci.
Niniejsza umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

Ustugobiorca Ustugodawca
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